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SPELPAUS.SE - Manuell hantering, stänga av, 
ersätta, avsluta eller begära ny bekräftelse

Blankett för dig som vill stänga av dig, avsluta din avstängning eller vill ha en bekräftelse på din 
avstängning men saknar e-legitimation. En avstängning i Spelpaus.se gäller allt licensierat spel i 
Sverige som kräver registrering. Du kan inte ångra eller avsluta en pågående avstängning i 
förtid.

Jag vill stänga av mig från spel

Välj avstängningsperiod:

10 dagar (avslutas automatiskt efter 10 dagar)

1 månad (avslutas automatiskt efter 1 månad)

3 månader (avslutas automatiskt efter 3 månader)

6 månader (avslutas automatiskt efter 6 månader)

Tills vidare (minst 12 månader. Du kan själv avsluta tidigast efter 12 månader)

Jag vill avsluta min tills vidare-avstängning (tidigast efter 12 månader)

Jag är avstängd och vill ha en bekräftelse på min avstängning

Placera din giltiga ID-handling i denna ruta. Du kan fota av eller kopiera blanketten och skicka den till oss.  
Om din ID-handling inte ryms i denna ruta kan du bifoga en separat kopia med din anmälan.

Genom min underskrift bekräftar jag mitt val enligt ovan och godkänner att Spelinspektionen hanterar min anmälan manuellt
Underskrift Datum

Namnförtydligande

Skicka en kopia av den ifyllda blanketten till https://securemail.spelinspektionen.se/ 
eller till Spelinspektionen, Box 199, 645 23 Strängnäs. 
En bekräftelse på din anmälan kommer att skickas till din folkbokföringsadress.
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Vägledning
Spelpaus.se är en kostnadsfri tjänst från Spelinspektionen 
där du kan stänga av dig från spel om pengar som kräver 
registrering hos alla spelbolag med licens i Sverige. En 
avstängning gäller spel online, i butik, på bana och Vegas.

Via Spelpaus.se kan du inte stänga av dig från en viss 
spelform eller ett särskilt spelbolag.

Avstängningen gäller dessa spelformer
•	 nätkasino och spelautomater online,
•	 vadhållning online
•	 bingo online
•	 lotterier online
•	 värdeautomater, så kallade Vegas
•	 spel hos spelombud i butik och på bana.

Avstängningsperioder
Du kan stänga av dig i 10 dagar eller 1, 3, 6 månader eller 
tills vidare. De tidsbestämda avstängningarna avslutas 
automatiskt när avstängningsperioden löpt ut. Har du 
stängt av dig tills vidare kan du avsluta din avstängning 
tidigast efter 12 månader, i annat fall fortsätter den tills du 
väljer att avsluta den.

En avstängning går inte att ångra
Du kan inte ångra eller avsluta en avstängning i förtid.

Logga ut från allt spel
För att din avstängning ska slå igenom överallt måste du 
logga ut från de spelsidor och appar du använder. Ett 
tips är att rensa dina cookies i webbläsaren, då loggas du 
automatiskt ut från alla sidor.

Ersätt en pågående avstängning
Du kan när som helst ersätta din pågående avstängning 
med en ny avstängningsperiod. Den nya avstängningen 
börjar gälla direkt. 

Du kan aldrig göra din avstängning kortare än din 
nuvarande avstängning.

Bekräftelse
En bekräftelse på din anmälan kommer att skickas till din 
folkbokföringsadress. Du kan när som helst begära en 
kopia på din bekräftelse.

Spelbolagen ska kontrollera mot Spelpaus.se
Ett spelbolag med licens i Sverige ska kontrollera mot 
Spelpaus.se varje gång en person registrerar sig eller 
loggar in hos spelbolaget.

Spelbolagen ska göra en kontroll mot Spelpaus.se innan 
de skickar ut marknadsföring eftersom de inte får rikta 
marknadsföring eller reklam direkt till en avstängd person.

Hjälp vid spelproblem
Om du har problem med ditt spelande kan du ta hjälp 
av din kommun eller din region alternativt någon 
stödorganisation.

•	 Stödlinjen, www.stödlinjen.se,
•	 Spelberoendes riksförbund, www.spelberoende.se,
•	 Spelberoendegruppen, www.spelberoendegruppen.se

Information om behandling av  
personuppgifter
I Spelinspektionens dokument Integritet och behandling 
av personuppgifter, finns information hur vi hanterar 
personuppgifter. 
https://www.spelinspektionen.se/personuppgifter
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